ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Preambulum

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a "Tanpalya” Vezetéstechnikai
Centrum Kft. (tovabbiakban: Szolgaltato) altal a www.miniring.hu weboldalon keresztll nyujtott
szolgaltatasokat igénybe vevé Ugyfél (tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kotelezettségeit
tartalmazza. (Szolgaltaté és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek). Az ASZF minden
jogugyletre és szolgaltatasra vonatkozik, amelynek igénybevétele a www.miniring.hu oldalon
keresztul torténik.

A ,Tanpalya” Vezetéstechnikai Centrum Kft. elkdtelezett az Erintettek személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartjia Erintettek informaciés onrendelkezési joganak
tiszteletben tartasat és kijelenti, hogy tiszteletben tartja az Erintettek személyhez f(iz6d6
jogait. A rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és
nemzetkdzi ajanlasokkal, a 2016/679/EU Altalanos Adatvédelmi Rendelettel (General Data
Protection Regulation, GDPR) d&sszhangban, a nyilvanosan elérhetd adatvédelmi
tajékoztatéban illetve adatkezelési szabalyzatban rdgzitetteknek megfeleléen kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezeési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantalja.

Szolgaltaté adatai:

Név: "Tanpalya” Vezetéstechnikai Centrum Kift.
Székhely: 2146 Mogyordd, Hungaroring ut 10.
Levelezési cim: 2146 Mogyordd, Pf. 49.
Telefonszama: +36 (28) 441 951
Faxszama: +36 (28) 441 961
Email cim: ertekesites@tanpalya.hu
Cégjegyzékszam: Cg. 13-09-078681
Bejegyz6 cégbirdsag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Adoszam: 12334023-2-13
Tarhely biztosité azonosité adatai:

o név: CSAO Kift.
székhely: 3346 Bélapatfalva Marx K. u 20.
telephely: 3346 Bélapatfalva Marx K. u 20.
telefonszam: +3620 5392144
email cim: csajtai.kristof@gmail.com

@)
@)
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1. Altalanos tudnivalék, a Felek kozotti szerzédés létrejotte

1.1. A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan szolgaltatas
nyujtasra, amelynek megrendelése a www.miniring.hu weboldalon talalhato fellleten (a
tovabbiakban: Weboldalon) keresztul torténik. A Weboldalon a ,Tanpalya” Kift.
szolgaltatasai vasarolhatok meg (a tovabbiakban: egylttesen Szolgaltatas). A
Weboldalon torténd vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIII. térvény ("Elkertv.") szabalyozza.

1.2. A Weboldalon torténé vasarlas elektronikus Uton leadott megrendeléssel lehetseges, a
jelen ASZF-ben meghatarozott modon.
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1.3. A Felek kozott a Szolgaltatas megvasarlasaval magyar nyelven |étrejott szerz6dés irasba
foglalt szerz6désnek mindsll, a Szolgaltatd azt iktatja, és annak létrejottét kdvetd 5 évig
Orzi. A szerzddés hatarozott ideji szerz6désnek mindsul, a Szolgaltatas teljesitésével,
illetve a vételar Szolgaltaté részére vald medfizetésével (amelyik esemény késdbb
kovetkezik be) megszinik.

1.4. Szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy egyedi szerzédéseket késsén az Ugyfelekkel.
Amennyiben az adott megrendeléshez kulon szerzédéskotésre is sor kerll és az egyedi
szerzédésben rogzitettek és jelen ASZF kozott eltérés mutatkozik, ugy az egyedi
szerz8désben rogzitettek az iranyadok. Az egyedi szerz6désben nem részletezett
esetekre jelen ASZF-ben meghatarozottak az iranyaddk. Jelen ASZF az egyedi szerzédés
mellékletét képezi.

1.5. A megrendelés leadasat kdvetben a szerzédés (figyelemmel az ASZF 6. és 8. pontjaban
foglaltakra), médosithato, illetve lemondhatd. Erre postai uton, vagy elektronikus levélben
van lehet6ség.

1.6. A szerz6dés nyelve magyar. A szerz6dés angol nyelven is elérhetd, de ez csak kényelmi
funkcidkat szolgal. Eltérés esetén az iranyadd a magyar nyelvl szerzddés.

1.7. Technikai tudnivalok: a Szolgaltaté a weboldalon cookie-kat hasznal annak érdekében,
hogy a vasarlasi folyamatot kényelmesebbé és gyorsabba tegye. Az oldal hasznalataval
a latogatd hozzajarul a latogatdi adatok elemzéséhez, hasznalatdhoz, amely kizarolag a
felhasznaldi szokasok elemzésére szoritkozik.

Bongészdjének megfeleld beallitasaval ezeket letilthatja, de ebben az esetben Szolgaltatéd
nem vallal felel6sséget az oldal hibas mikoédésébdl adodod problémakert.

2. A vasarlas altalanos tudnivaléi, arak, egyéb koltségek

2.1. A weboldalon megvasarolhaté szolgaltatasokat az Ugyfelek az alabbi helyen vehetik
igénybe.

e Tanpalya:
Cim: 2146 Mogyordd, Hungaroring palya, Tanpalya épllete
Elérhet6ség: +36 28/441-951
Ideje: hétkbznap 9 — 16 dra

Vasarlas el6tt, az idépont egyeztetéssel egyidejlileg sziikséges a helyszin egyeztetése
is.

2.2. A weboldalon talalhatd egyes Szolgaltatasok ajandékutalvany keretében is
megvasarolhatok a www.hungaroringshop.hu oldalon, illetve személyesen az alabbi
helyszineken:

e Tanpalya:
Cim: 2146 Mogyordd, Hungaroring palya, Tanpalya épllete
Elérhetdség: +36 28/441-951
Ideje: hétkbznap 9 — 16 dra

A www.hungaroringshop.hu weboldalon torténé vasarlasra az ott kozzétett altalanos
szerz6dési feltételek az iranyadok.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

A www.miniring.hu weboldalon térténé vasarlashoz nincs szlkség regisztraciéra. A
megrendelés a kivant Szolgaltatas(ok) kivalasztasat kovetben, Regisztracio
mendpontban talalhaté adatlap kitoltésével torténik, a relevans adatok megadasaval. Az
adatlap kitoltése elétt idépont egyeztetés szilkséges. Az Ugyfél a Weboldalon tdrténd
megrendelés leadasaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és az ugyanitt kozzétett Adatvédelmi
tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, az Adatvédelmi tajékoztatoban foglalt
adatkezelésekhez hozzajarul. A Szolgaltatd kapcsoldédd adatkezelési nyilvantartasi
szama: NAIH-83427/2016.

Amennyiben a Weboldalon talalhaté barmely Szolgaltatas jellemzdjével kapcsolatban, a
Weboldalon kézolteknél tobb informaciora van szuksége, kérjuk, keressen meg minket a
Weboldalon jelzett telefonszamon, elérhetéségeken.

A vételar mindig a Szolgaltatas mellett feltlintetett 6sszeg, amely ha nincs kilon jeldlve
magyar forintban értend6 és a mindenkor hatalyos altalanos forgalmi adé dsszegét nem
tartalmazza.

A Weboldalon megrendelheté Szolgaltatas(ok) kérének, aranak valtoztatasanak jogat a
Szolgaltaté fenntartja azzal, hogy a moddositas a Weboldalon valé megjelenéssel
egyidejlleg lép hatalyba. Az armodositas a mar megrendelt Szolgaltatas(ok) vételarat
kedvezbtlenll nem befolyasolhatja.

A megrendelést a Szolgaltatd Weboldalan keresztil az Ugyféltél csak akkor fogadja el, ha
az Ugyfél a megrendeléshez sziikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitoltétte. (Ha
az Ugyfél valamely mez6t hianyosan tolt ki, hibalizenetet kap a Szolgaltatotdl.) A
Szolgaltatd a vasarlasrol, az el6legfizetéssel egyidejlleg és/vagy a teljesités utan minden
esetben szamlat bocsat ki. A Szolgéltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul
megadott rendelési adatokra visszavezethetd szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb
problémaért és hibaért semminem felel6sség nem terheli.

Ugyfél a Regisztraci6 gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy
nyilatkozata fizetési kdtelezettséget von maga utan.

Az Ugyfél a vart teljesitési hataridé elétt megfelel® idével koteles leadni megrendelését.
Ennek elmulasztasa esetére Szolgaltato felelésséget nem vallal. Amennyiben az Ugyfél a
megrendelés Utemezésénél ezt figyelmen kivil hagyja, ugy a Szolgaltaté az ebbdl fakadd
problémaért, esetleges késedelemért felel6sséget nem vallal.

Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a szolgaltatas nyujtas megkezdése el6tt
el6leget kérjen. Az el6leg mértéke alapesetben a szolgaltatas értékének 100%-a.
Szolgaltaté ettél egyedi ajanlatban, vagy szerz8désben eltérhet.

2.10. Ugyfél tudomasul veszi, hogy Szolgaltatdé jogosult alvallalkozét igénybe venni

szolgaltatasanak teljesitéséhez. Ebben az esetben az alvallalkozo tevékenységéért ugy
felel, mintha azt a Szolgéaltat6 maga végezte volna.

2.11. Szolgaltatd késedelmes fizetés esetén a Ptk. el6irdsai alapjan, a késedelembe esés

idépontjatol kezdédbéen a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes
jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal nodvelt értékével megegyezd mértéki
késedelmi kamatot szamit fel.

3. Vasarlas menete



Az Ugyfél a Weboldalon a Szolgaltatasokrdl a www.miniring.hu/programjaink
mendpontban tajékozédhat. A mentpontban megtalalhatdk a Szolgaltatasok leirasa, azok
egységara (mely forintban értendd és a mindenkor hatalyos altalanos forgalmi ado
Osszegét nem tartalmazza), illetve a vasarlaskor igénybe vehet§ kedvezmények
megnevezését és mértékét.

3.1. Iskolak, vallalkozasok részére

3.1.1. Iskolak, vallalkozasok részére minden esetben egyedi ajanlatot készitlink. Amennyiben
barmely Szolgaltatas felkeltette érdeklédését, ugy elbzetes id6pont egyeztetés és egyedi
ajanlat kérése miatt az alabbi elérhetéségeken jelentkezhet:

e Telefonszama: +36 /28 441 951
o Email cim: ertekesites@tanpalya.hu

3.1.2. Az ajanlat az elkészitése utan elkiildésre keriil az Ugyfél altal megadott elérhetéségre.
Az ajanlaton feltlintetésre kerll érvényességének hatarideje. Ezen az idén belll van
lehetéség az ajanlat elfogadasara, amelyet Ugyfél a wwwminiring.hu weboldalon a
regisztracio menlpont Kkitoltésével tehet meg a szikséges adatok megadasaval.
Amennyiben az Ugyfél az ajanlat érvényességi hataridejének lejarataig nem erésiti meg
annak elfogadasat, ugy az ajanlat érvényét veszti, az abban megjeldlt rendezvény idépont
mas Ugyfél részére kiajanlhatéva valik. Amennyiben az Ugyfél a megrendelés
Utemezésénél ezt figyelmen kivll hagyja, ugy a Szolgaltaté az ebbél fakadé problémaért,
esetleges késedelemért felelésséget nem vallal.

3.1.3. A Szolgaltatds megrendelésére a www.tanpalya.hu/hu/szolgaltatasok/trening-
regisztracio miniring.hu/jelentkezés menupontban van lehetéség a szikséges adatok
megadasaval.

A kotelez6en megadando adatok kére a kdvetkezd:

e Megrendeld adatai: név, cim, telefonszam, email cim

o Szamlazasi adatok: szamlazasi név, cim, adészam (amennyiben eltér a megrendel6
adataitdl)

e Levelezési cim (amennyiben eltér a megrendeld adataitol)

o Kapcsolattarto adatai: név, telefonszam, email cim

e Ajanlat szama (amennyiben egyedi ajanlattal rendelkezik)

o Elbre egyeztetett datum

o Résztvevok szama

e A valasztott program megnevezése

e Fizetés modja

o Megjegyzés

3.1.4. A regisztracié véglegesitese el6tt az Ugyfélnek el kell fogadnia az adatkezelési
tajékoztatot és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket.

3.1.5. A ,Regisztracid” gomb hasznalataval fejezédik be a mivelet. Ugyfél a ,Regisztracio”
gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy nyilatkozata fizetési
kotelezettséget von maga utan.

3.1.6. Amennyiben a regisztracié véglegesitéshez szikséges adatok nem lettek teljes korlen
kitdltve, a rendszer hiba Gzenetet ad, melyben tajékoztatast ad a hianyzé adatok korérél.
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3.1.7. Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben egyedi szerz6dés megkotésére kerll sor,
ugy Szolgaltaté az Ugyfél altal megadott addszam érvényességét ellendrizheti a
cégnyilvantartasban. Amennyiben eltérést tapasztal a megrendelésben szerepld adatok
és a cégnyilvantartas adatai kozétt, Ugyfelet kéri az adatok helyesbitésére. Ugyfél
tudomasul veszi, hogy egyedi szerz8dés kodtésekor egyéb adatok megadasat is kérheti a
Szolgaltatd (pl. cégjegyzékszam, bankszamlaszam).

3.1.8. Amennyiben a regisztracid véglegesitéséhez sziikséges adatok teljes korlen
megadasra keriltek, a rendszer egy automatikus valasz Uzenetet fog klldeni a
regisztracié soran megadott adatokkal az Ugyfél éltal a megrendelé adatai kdzott
megadott e-mail cimre. Ha a megrendelés visszaigazolasat az Ugyfél 10 percen beliil nem
kapja meg, és a spam mappaban sem talalhato, ugy hétkdznap 9-16 6éra kozott a +36 /
28-441-951-es telefonszamon, vagy a hét minden napjan az ertekesites@tanpalya.hu e-
mail cimen  tud a megrendelésének  beérkezésérél  érdeklédni. Az
ertekesites@tanpalya.hu cimre érkezé levelek megvalaszolasa munkaidében torténik.

3.1.9. Aregisztracié Szolgaltatd részére tortend beérkezése utan a Szolgaltatdé 1 munkanapon
belll egyedi irasbeli visszaigazolast kiild egy értékesitési munkatars altal az Ugyfél
részére, amely tartalmazza a megrendelt szolgaltatasra vonatkozé, az ajanlatban is
szerepld adatok visszaigazolasat. Megrendelt szolgaltatas esetén az ajanlatban, az
automatikus regisztracios visszaigazolasban és a regisztracio ugyintézd altali
visszaigazolasaban szereplé adatok egyuttesen tanusitjak a megrendelt szolgaltatas
részleteit.

3.2. Maganszemélyek részére

3.2.1. A maganszemélyek a programokat kétféle modon vehetik igénybe. Amennyiben
ajandékutalvannyal rendelkezik, ugy az azon szerepl§ jelentkezési feltételeknek
megfelelben, kell eljarnia.

3.2.2. Amennyiben ajandékutalvannyal nem rendelkezik, Uugy a jelentkezés maddja
mindenben megegyezik a 3.1. pontban leirtakkal, azzal a kivétellel, hogy
maganszemélyek részeére ajanlat készités nem torténik.

4. Eldleqg fizetés, fizetési moédok
4.1. Szolgaltaté fenntartia maganak a jogot, hogy a szolgaltatas nyujtas megkezdése elétt
el6leget kérjen. Az el6leg mértéke alapesetben a szolgaltatdas értékének 100%-a.

Szolgaltaté ettél egyedi ajanlatban, vagy szerz6désben eltérhet.

4.2. A ,Fizetési mod” pontban tudja kivalasztani az Ugyfél, hogy hogyan kivanja kiegyenliteni
a megrendelésének végosszegét.

4.3. A fizetés kizarolag atutalassal torténhet:
4.4, Atutalasos fizetési mod valasztasa esetén a rendelésének visszaigazolasa utan az Ugyfél

az altala megadott e-mail cimre el6legbekérét kap, melyet koteles kiegyenliteni az abban
megjeldlt hatariddig.

4.5. A fizetési mdd megvaltoztatasara csak a Szolgaltatoval tortént egyeztetést kdvetden,
kivételes esetben van lehet6ség. pl. egyedi ajanlat, rovid id6 a megrendelés leadasa és a
szolgaltatas igénybevétele kozott.

5. Adatbeviteli hibak javitasa


mailto:ertekesites@tanpalya.hu
mailto:ertekesites@tanpalya.hu

5.1.

Az Ugyféinek a megrendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltato részére
valo elklldéséig barmikor lehetésége van az adatbeviteli hibak javitasara a megrendelési
fellleten. A Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési
adatokra visszavezethet6 szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb problémaért és hibaért
semminemd felel6sség nem terheli.

6. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Cégek esetén a regisztracio Szolgaltatéd részére torténd beérkezése utan a Szolgaltaté 1
munkanapon bellil irasbeli visszaigazolast kild az Ugyfél részére, amely tartalmazza a
megrendelt szolgaltatasra vonatkozo, az ajanlatban is szerepld adatok visszaigazolasat.
Megrendelt szolgaltatas esetén az ajanlatban, az automatikus regisztracios
visszaigazolasban és a regisztracio ugyintézd altali visszaigazolasaban szereplé adatok
egyuttesen tanusitjdk a megrendelt szolgaltatas részleteit.

Maganszemelyek esetén a regisztracié Szolgaltatd részere torténd beérkezese utan a
Szolgaltaté 1 munkanapon belll irasbeli visszaigazolast kuld az Ugyfél részére, amely
tartalmazza a megrendelt szolgaltatasra vonatkozo adatokat.

A visszaigazol6 email tajékoztatia az Ugyfelet arrdl, hogy a megrendelése a
Szolgaltatbhoz megérkezett.

Az Ugyfél mentesiil az ajanlati kotdttség aldl, ha késedelem nélkiil, vagyis 48 oran beliil
nem kapja meg Szolgaltatétdl az elklldott rendelésére vonatkozo kilon elfogadd e-mailt.

Ha az Ugyfél rendelését mar elkildte a Szolgaltatd részére és hibat vesz észre a
visszaigazolé e-mailben szerepld adatok tekintetében, azt 1 napon belll jeleznie kell a
Szolgaltaté felé irasban az ertekesites@tanpalya.hu e-mail cimre. A Szolgaltatét az
Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd
szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb problémaért és hibaért semminem felel6sség
nem terheli.

A megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsil, amelyre a Polgari
Torvéenykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0l6 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak iranyaddak. A szerzédés a fogyasztd és a
vallalkozas koOzotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014 (11.26.) Korm.
rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl szoldé Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

7. Felmondasi jog

7.

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, foglalkozasa vagy uizleti tevékenysége
korén kiviil eljaré természetes személyre vonatkoznak, aki szolgaltatast vesz igénybe,
valamint a szolgaltatassal kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio és ajanlat cimzettje.
Szolgaltatas vasarlasa esetén az Ugyfél eldllasi, mig szolgaltatasra vonatkozo szerzddés
esetén felmondasi jogaval élhet.

Az Ugyfél a Szolgaltatasi szerz6dés megkotésétél szamitott 14 napig jogosult indoklas
nélkul felmondani a szerz6dést. A 14 nap attél a naptdl szamit, amikor az Ugyfél a
szolgaltatasra iranyuld szerzédést megkototte.

A szolgaltatasra iranyuld szerz6dés megkdtése napjanak szamit az a nap, amikor az
Ugyfél a megrendelésének a visszaigazolasat az altala megadott e-mail cimre megkapta.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra
visszavezethetd szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb problémaért és hibaért
semminemd felel6sség nem terheli.

Az Ugyfelet nem illeti meg a felmondasi jog:

e Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz8dés esetében, a szolgaltatas egészének

teljesitését kovetéen, ha a Szolgaltato a teljesitést az Ugyfél kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg és az Ugyfél tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti.

Ha az Ugyfél felmondasi jogaval éIni kivan, megteheti azt a jelen ASZF mellékletét képezd
nyilatkozat minta, vagy egyéb, a felmondasi szandékat tartalmazé egyeértelmi
nyilatkozatanak postan, vagy elektronikus uton valé megkiildésével a jelen ASZF elején
feltintetett elérhetéségek igénybevételével a Szolgaltatoé részére. Szolgaltatd az elallasi
szandék tudomasul vételét annak kézhezvételétdl szamitott 5 napon belul visszaigazolja.

Az Ugyfelet terheli annak bizonyitadsa, hogy felmondasi jogat a jelen pontban
meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.

Ha Ugyfél szabalyszeriien felmondja a szerzédést, haladéktalanul, de legkésébb az
Ugyfel felmondasi nyilatkozatanak kézhezveteletdl szamitott 14 napon belll a Szolgaltato
visszatériti az Ugyfél altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast.

Ha az Ugyfél szabalyszerlien mondja fel a szerzédést, és a Szolgaltaté megkezdte a
szerz6dés teljesitését az Ugyfél kifejezett, elézetes beleegyezésével és az Ugyfél
tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetben felmondasi jogat
elvesziti, akkor Szolgaltaté csak a még nem teljesitett szolgaltatasra vonatkozé dijat fizeti
vissza Ugyfél részére.

A visszatérités soran a Szolgaltato jogosult a szamara legkisebb koltséggel jaro fizetési
maodot valasztani, amennyiben ehhez az Ugyfél kifejezetten hozzajarul, azzal a feltétellel,
hogy ez nem jelenthet tdbbletkdltséget az Ugyfél részére. Egyebekben Szolgaltatd az
eredeti fizetési modddal megegyez6 modon tesz eleget pénzvisszafizetési
kotelezettségeének.

8. Felelésség

8.1.

8.2.

8.3.

A Weboldalon talalhaté informacidk johiszemuien kerultek felhelyezésre, azonban azok
kizardlag tajékoztatdé célt szolgalnak, az informaciok pontossagaért, teljességéért
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget.

Az Ugyfél a Weboldalt kizarolag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmerilé vagyoni €s nem vagyoni
karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositdé szerz6désszegésért vald
felelésségen tulmenden.

Szolgaltaté kizar minden felel6sséget a Weboldal hasznaldi altal tanusitott magatartasért.
Az Ugyfél teljes mértékben és kizarolagosan felelés sajat magatartasaért, Szolgaltatd
ilyen esetben teljes mértékben egylttmikddik az eljaré hatdésagokkal a jogsértések
felderitése végett.



8.4. Az Ugyfelek altal a Weboldal hasznélata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat a
Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket
keresni.

8.5. Az Internet globalis jellege miatt az Ugyfél elfogadja, hogy a Weboldal hasznalata soran
a vonatkozd nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el. Amennyiben
a Weboldal hasznalataval dsszefiiggh barmely tevékenység az Ugyfél dllaméanak joga
szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarolag az Ugyfelet terheli a felelésség.

8.6. Amennyiben az Ugyfél a Weboldalon kifogasolhaté tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni Szolgaltaténak. Amennyiben Szolgaltatd johiszem( eljarasa soran
a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan térlésére vagy
annak modositasara.

9. Panaszkezelés, ligyfélszolgalat

9.1. A Szolgaltato ugyfélszolgalatot nem Uzemeltet.
9.2. A panaszkezelés helye a Szolgaltatd székhelye.
Cim: 2146 Mogyordd, Hungaroring ut 10.
Levelezési cim: 2146 Mogyorod, Pf. 49.
Telefonszama: +36 28/ 441 951

Faxszama: +36 28/ 441 961
Email cim: ertekesites@tanpalya.hu

9.3. Az Ugyfél a panaszat szdban személyesen, vagy irasban kdzolheti. Szolgéltatd
panaszbejelentést telefonon nem fogad.

9.4. Szolgaltatd a személyesen el6adott szobeli panaszt azonnal megvizsgalja és orvosolja.
Amennyiben ez nem lehetséges, vagy az Ugyfél a megoldassal nem ért egyet
jegyzdkényv felvételére keriil sor, amelybdl 1 példanyt az Ugyfél azonnal megkap. A
jegyz6kdnyvre a Szolgaltatd 30 napon belul ad érdemi valaszt.

9.5. Az irasban (postai uton, vagy e-mail-ben) benyujtott panaszokra a Szolgaltaté 30 napon
belll kild érdemi valaszt.

9.6. Szolgaltatd a panaszrol felvett jegyz6kdnyvet és a ra adott valaszt 5 évig 6rzi.

9.7. Amennyiben az Ugyfél nem ért egyet a panaszanak kivizsgalasa utan kapott valasszal
az alabbi szervezetekhez fordulhat jogorvoslatért:

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésag

Cime. 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Levelezési cime: 1428 Budapest, Pf. 20.

Telefonszama: (1) 459-4800

Faxszama: (1) 210-4677

email cime: nfh@nfh.hu
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9.8. Szolgaltato a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testileti
eljarast. A Szolgaltatd székhelye szerinti békéltetd testilet elérhetésége:

Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703

Fax szama: (1)-269-0703

Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

9.9. Fogyasztoi jogvita esetén az Ugyféinek lehetésége van a lakohelye vagy tartdzkodasi
helye szerint illetékes békeéltetd testliletekhez fordulni.

9.10. A békéltetd testlletek elérhetdsegei a kdvetkezbk:

e Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500
Fax szama: (76) 501-538
Név: Matyus Mariann
E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;

o Baranya Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154
Fax szama: (72) 507-152
Név: Dr. Bodnar Jozsef
E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;

o Békés Megyei Békéltetd Testulet
Cime: 5601 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szama: (66) 324-976
Név: Dr. Bagdi Laszl6
E-mail cim: bmkik@bmkik.hu;

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870
Fax szama: (46) 501-099
Név: Dr. Tulipan Péter
E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;

o Budapesti Békélteto Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131
Fax szama: (1) 488-2186
Név: Dr. Baranovszky Gyorgy
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;
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Csongrad Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szama: (62) 426-149

Név: Dékany Laszlo, Jerney Zoltan
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu;

Fejér Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

Név: Kirst Laszl6

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu;

Gyor-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

Név: Horvath Laszl6

E-mail cim: bekeltetotestulet@qgymskik.hu;

Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-749

Fax szama: (52) 500-720

Név: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: info@hbkik.hu;

Heves Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

Név: Pintérné Dobd Tunde

E-mail cim: tunde@hkik.hu;

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkoné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;

Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testllet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

Név: Dr. Rozsnyoi Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;
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Nograd Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3100 Salgétarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Név: Dr. Pongé Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu;

Somogy Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Név: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu;

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180

Fax szama: (42) 311-750

Név: Gérombeiné dr. Balmaz Katalin

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu;

Tolna Megyei Békéltetd Testulet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

Név: Matyas Tibor

E-mail cim: kamara@tmkik.hu;

Vas Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

Név: Dr. Kdovesdi Zoltan

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8200 Veszprém, Radnati tér 1.

Telefonszama: 88/429-008, vagy 88/814-111 (VKIK)

Fax szama: 88/412-150 (VKIK fax szama)

Név: dr. Vasvari Csaba elndk ( munkanapokon hivhat6 08:00-13:00 éraig: 06/30/608-
0270-es mobilon)

Fogadddra: kedden 08:00 — 13:00, ekkor kdzvetlenll hivhato telefonszam: 88/814-
121

E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

web: www.bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Petd&fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

Név: dr. Koczka Csaba

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu
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9.11. Hataron atnyulé fogyasztoi jogvita esetén lehetéség van az online vitarendezési platform
hasznalatara. Ha mindkét fél Magyarorszagon van, akkor az EU-s online vitarendezés
nem vehetd igénybe.

Az eljarashoz szikséges kérelmet és egyeb eljarasra vonatkozé informacidkat is ezen a
honlapon lehet megtalalni. (Nyelvet a honlap aljan lehet valasztani.)

Budapesti Békélteté Testiilet elérhetdségei:
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 1ll. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

Az online vitarendezési eljarassal kapcsolatosan tajékoztatast a +36 1 488 2033
telefonszamon vagy az onlinevita@bkik.hu elérhetéségen nyujtanak. Tovabbi informacié
a békéltetd testulet honlapjan érhetd el.

10. Szerzé6i jogok

10.1. A Weboldal szerzdi jogvédelem alatt all. Szolgaltaté a szerzdi jog jogosultja, vagy
feljogositott felhasznaldja a Weboldalon, valamint a Weboldalon keresztll elérheté
szolgaltatasok nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerzéi
mdnek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kézt valamennyi grafikat és egyéb
anyagokat, a Weboldal fellletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és
egyéb megoldasokat, tletet, megvaldsitast).

10.2. A Weboldal tartalmanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozoéra
mentése vagy kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabdl, a Szolgaltatd elbzetes
irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tuli
felhasznalas — példaul adatbazisban torténé tarolas, tovabbadas, kozzé- vagy letdlthetéve
tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizar6lag a Szolgaltatd el6zetes irasbeli
engedélyével lehetséges.

10.3. A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tdlmenéen a regisztracio, a
Weboldal hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az
Ugyféinek a Weboldal felliletén szereplé barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek
barmely hasznalatara, hasznositasara. A Weboldal rendeltetésszer(i hasznalataval jaré
megjelenitésen, az ehhez szikséges ideiglenes tdbbszordzésen és a magancélu
masolatkészitésen tul e szellemi alkotasok a Szolgaltatd elézetes irasbeli engedélye
nélkidl semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

11. Tanpalya Kft szolgaltatasai igénybevételének altalanos feltételei
11.1. A Tanpalya Kft szolgaltatasaira vonatkozé részvételi jegyek felhasznalasara,

hosszabbitasara, ) modositasara vonatkozd szabalyokat a www.hungaroringshop.hu
oldalon talalhato Altalanos Szerzédési Feltételek 13. pontja tartalmazza.

11.2. Amennyiben Ugyfélnek tudomasara jut, hogy az el6zetesen egyeztetett és megrendelt
idépontban a programon nem tud részt venni és ezt a Szolgaltaté felé a programot
megel6zden irasban jelzi, ugy lehetdség van Ujabb id6pont egyeztetésére. A
Szolgaltatonak mindségbiztositasi és fogyasztéovédelmi okokbdl idépont
modositast telefonon nem all moédjaban elfogadni. Id6épont moédositasra a
Szolgaltaté egy alkalommal ad lehet6séget.

11.3. Aki a programrél barmilyen okbdl eltavozik, illetve azt nem fejezi be, a program dijanak
visszatéritésére nem tarthat igényt.
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11.4.

11.5.

11.6.

A Szolgaltaté az esetleges miiszaki, id6jarasi vagy egyéb okok miatt az idépont
valtoztatas jogat fenntartja.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a programok alatt kép/hang/vide6 felvétel is
készulhet6amelyen — mint a programokon résztvevdé személy — szerepelhet, és ezzel
kapcsolatban semmilyen koéveteléssel nem élhet a "Tanpalya” Vezetéstechnikai
Centrum Kft.-vel, a felvétel készitbivel, illetve annak jogos felhasznalodival szemben. Ez
magaban foglalja a lehet6séget, hogy "Tanpalya” Vezetéstechnikai Centrum Kft., a
felvétel készitdi, vagy annak jogos felhasznal6i a kép/hang/video felvételt korlatozas
nélkul felhasznaljak, megjelentethessék, nyilvanossagra hozzak.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltatas igénybevételéhez a
Hungaroring Sport Zrt. terlletére lép be, az alabbi hazirendi pontok az iranyadok:

a./ A Hungaroring bels6 terliletén megengedett sebesség 30 km/h.

b./ A Hungaroring versenypalyat, illetve a HUNGARORING Sport Zrt. terlletén talalhato
és a Tanpalya Kft. altal Uzemeltetett egyes tanpalydkat rendezvény esetén lehet
hasznalni, kizarélag instruktorok felligyelete mellett. Egyéb esetben szigoruan tilos a
fenti tarsasagok illetékes személyeitél szarmazod kifejezett engedély nélkil igénybe
venni azokat, illetve azokra rahajtani, A teljes kartéritési felelésségen tul, a jelen
szabaly megsértése alkalmanként 100.000 Ft birsagot, illetve a HUNGARORING
Sport Zrt. tertiletérél torténd hatarozatlan ideji kitiltast vonja maga utan.

c./ Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Hungaroring Versenypdlya és a ’Tanpalya”
Vezetéstechnikai Centrum Kft. terlletén csak a részvételével zajlé programrol
készitheté fotd-, illetve vided, a Hungaroring versenypalyan zajlé eseményrél
szigoruan tilos.

c./ Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Hungaroring Versenypalya és a ,Tanpalya”
Vezetéstechnikai centrum tertletén barmilyen tipusu drén hasznalata szigoruan tilos.

e./ Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Hungaroring Versenypalya és a "Tanpalya”
Vezetéstechnikai Centrum Kift. terlletén tartézkodd személyek fokozott zajhatasnak
lehetnek kitéve, a programon valé részvételt kifejezetten ennek tudataban vallalja.

12. Miniring tabor igénybevételének specialis feltételei

A Miniring nyari taborban valo részvétel feltételei a 11. és 12. pontban felsorolt feltételeken
kivil a kovetkezok:

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

A részvételi feltétele a tabor dijanak medfizetése a kivalasztott id6pont elétt.

A tabor napkozis taboros intenziv baleset-megel6zési képességfejleszté program, amely
hetes turnusban zajlik, minden nap 08:00 és 17:00 6ra kozotti idétartamban. A Tabor
programjanak részletes ismertetése megtalalhaté a www.miniring.hu internetes oldalon.
.1anpalya” Kft fenntartja a jogot, hogy a programokat megvaltoztassa, vagy a napok
kozott az id6jaras figgvényében cserélje.

A tabor dija napi 3 étkezést tartalmaz (tizérai, ebéd, uzsonna).
A tabor valasztott ideje alatta a taborozasban részt vevd gyermek térvényes képviseldje

minden nap 08:00 — 08:30-ig terjed6 idészakban a gyermeket a tabor képviseldjének
atadja, illetve a tabor program idejének befejezésekor (17:00) atveszi.


http://www.miniring.hu/

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

A taborozasban részt vevé gyermek torvényes képviseldje kotelezettséget vallal arra,
hogy a tabor els6 napjan szll6i nyilatkozatot tolt ki és alairasaval igazolja, hogy a
gyermek a taborozasnak megfeleld egészségugyi allapotban van, gyermek kd6zdsségbe
engedhetd. ,Tanpalya” Kft ezen nyilatkozat hianyaban a taborban toérténd részvételt
megtagadja.

Amennyiben a tabor ideje alatt a gyermek megbetegszik, a térvényes képviselbje koteles
a gyermek allapotardl a tabor képvisel6jét haladéktalanul értesiteni és a gyermeket a
taborba — a teljes gydgyulasig — nem viheti. Amennyiben a gyermeknek a tabor
programja alatti felugyeletét ellatdé személy a gyermek megbetegedését észleli,
haladéktalanul koételes értesiteni a torvényes képviseldt, aki koteles a gyermeket a
taborbadl elvinni.

.1anpalya” Kft a gyermek fellgyeletééert felelésséget vallal, amely nem terjed ki a
gyermek altal a taborba magaval hozott eszkdzokre (pl. mobiltelefon, zenelejatszo,
fényképez8gép stb.), illetve a ruhazat koszolédasara, megsérilésére.

A taborozasban részt vevdé gyermek torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy
karokért, barmilyen balesetért, illetve barmely, a taborral 6sszefiiggésben felmerildé
egyéb karért ,Tanpalya” Kft-t kizarélag abban az esetben terheli felelésség, amennyiben
annak oka kizarolag az 6 tevékenységére, vagy mulasztasara vezethetd vissza.

Amennyiben a tabor programja olyan elemet tartalmaz, mely kdvetkeztében a gyermek
elhagyja a tabor teriletét, ,Tanpalya” Kft irasban kéri ehhez a gyermek térvényes
képviseldjének hozzajarulasat. Hozzajarulas hianyaban a gyermek a kilsé programban
nem vehet részt.

13. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. A Szolgaltaté a
modositasrol a weboldalon tajékoztatja az oldalra latogatdékat. A moédositott ASZF a
weboldalon val6 kdzzétételtdl érvényes.

Mogyordd, 2018. julius 2.



1. sz. melléklet

Felmondasi nyilatkozatminta

(csak a szerzddéstdl vald felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett:

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom felmondasi jogomat az alabbi szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerzédés tekintetében:

Szerzddéskoteés idépontja:
Az Ugyfél neve:
Az Ugyfél cime:

Az Ugyfél alairasa (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén):

Kelt:



